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LA RENTABILIDAD DE LOS BANCOS COMERCIALES Y EL
AMBIENTE MACROECONOMICO: EL CASO PERUANO EN
EL PERIODO 1982-2014

En esta tesis se busca establecer la influencia del entorno
macroeconomico en la rentabilidad de los bancos
comerciales, en comparacion con el impacto de factores
especificos a la gestiéon del banco vy de factores especificos
al mercado bancario. Se hace la comparacion por tipo de
banco de acuerdo a las siguientes categorias: los bancos
chicos con los bancos grandes; los bancos locales con los
bancos extranjeros; bancos comerciales individuales v,
los bancos que permanecen (resilentes) con los bancos
salientes. Ademas, se valida el paradigma Estructura-
Conducta-Desempeno, que relaciona la concentracion
del mercado con la rentabilidad del sistema, durante el
periodo de analisis.

El autor, luego de presentar el desempeno de un grupo

de variables del entorno macroeconémico nacional y 1a
revision de los principales enfoques analiticos plantea

las siguientes hipotesis: (1) La rentabilidad de la banca
comercial peruana depende de la evolucion de sus variables
macroeconomicas (inflacion, crecimiento del PBI y PBI

por habitante); (2) La rentabilidad de la banca comercial
peruana depende de la regulacion, la morosidad y el
apalancamiento del banco, asi como de la concentracion de
mercado; (3) El modelo de determinacion de la rentabilidad
bancaria peruana no es paramétricamente estable; v (4)
Los parametros del modelo son diferentes segtin el tipo de
agrupacion bancaria.

Parala contrastacion de las hipoétesis aplicé una
especificacion semilogaritmica lineal con panel de

datos dinamico, considerando a los bancos de manera
individual, grupal y en el agregado de la banca comercial,
en cada caso, trabajo con data trimestral para los periodos
1982-2014, 1982-1992 y 1993-2014.

Se encontro, para las diferentes muestras consideradas,
que la rentabilidad de la banca comercial peruana
dependid significativamente de la evolucion de sus
variables macroeconémicas. Resultaron igualmente
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relevantes la variable cualitativa asociada al entorno
regulatorio, la morosidad de la cartera de préstamos, el
apalancamiento del banco y, -de manera intermitente- el
indice de concentracién del mercado.

En cuanto al paradigma Estructura-Conducta-Desemperno,
se encontro que, en el caso peruano, tiene un respaldo
empirico limitado. Su ajuste solo resultd significativo
cuando se us6 un indice de rentabilidad econémica.

De otro lado, el modelo no resultd paramétricamente
estable en el tiempo, dado que los parametros resultaron
disimiles segun el tipo de agrupacion bancaria (de acuerdo
a su tamano, la nacionalidad del accionariado y su grado
deresilencia al entorno), asi como en el caso de bancos
ponderados individualmente.

Puede afirmarse, entonces, que el entorno macroecondmico
y otras variables referidas, como la gestion propia o la
regulacion, pueden tener influencia determinante sobre
larentabilidad de los bancos comerciales en una nacién
emergente. En consecuencia, -dada- la conexion entre la
rentabilidad bancaria, los ciclos y sus patrones de desarrollo
econdmico —la gestién de los bancos deberia tomar en
consideracion el desempeno macroecondmico en sus
decisiones referidas al ajuste de sus provisiones, al disefio
de politicas de compensacion de sus ejecutivos y para tener
una mejor comprension del entorno bancario; mientras que
los hacedores de politica econdmica (particularmente la
monetaria v la fiscal) tendrian un mejor manejo para calibrar
la politica monetaria de acuerdo a las conexién encontrada.
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UN MODELO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO
ACADEMICO: ESTUDIO DE CASOS EN UNIVERSIDADES
PERUANAS.

En esta tesis se busca conocer como se gestiona el
conocimiento académico producido al interior de las
universidades peruanas: como es creado, compartido

y aplicado, asi como los factores criticos de éxito que
propician su gestion eficaz, la manera de medir dicha
eficacia y como fluye a lo largo de las etapas del proceso en
el que intervienen sus principales responsables como son
los profesores, investigadores, estudiantes, autoridades
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universitarias, personal de las bibliotecas, fondo editorial
y otras areas de la institucién. Concentra su atencioén en el
conocimiento académico que esta imbuido en los procesos
de ensenanza y aprendizaje, investigacion, consultoria o
asesoria, transferencia tecnologica y difusién del capital
intelectual que gestiona la universidad®. A partir del
analisis de la informacion recopilada, se plantea, v valida,
un modelo alternativo para la gestion del conocimiento
académico en las universidades peruanas que integre a
SUS procesos v a sus principales responsables.

La autora realizé un estudio de casos multiple en cinco
universidades peruanas utilizando un protocolo de
recojo de informacion, consultado a los expertos en
gestion del conocimiento v en gestion de universidades.
Dicho protocolo fue validado en un caso piloto en

una sexta universidad. En este proceso encontro tres
resultados: (1) en el caso de las cinco universidades de la
muestra identificd que la gestién es concebida bajo tres
enfoques distintos (planeamiento y control; procesos

y, principios) y se realiza de manera intuitiva o por
tradicion, no de forma sistematica y sin integrar a todos
sus procesos vy principales responsables. (2) Los factores
criticos de éxito con mayor impacto en la gestion eficaz
del conocimiento académico, segun las universidades
estudiadas, son: personal calificado, responsable y
comprometido con la investigacion; compromiso y
conviccion de la alta direccion; cultura organizacional
que fomente la creacion, intercambio y utilizacion del
conocimiento; v, actitud y capacidad de aprendizaje del
personal de la universidad. (3) detecta los componentes
del impacto del modelo de gestion del conocimiento
académico propuesto para las universidades peruanas
por etapa de la gestion del conocimiento académico
(creacion, intercambio y utilizacion) v por proceso de la
universidad (ensenanza y aprendizaje; investigacion, y
transferencia o servicios a la sociedad).

Las pruebas realizadas con las universidades de la muestra
asi como la validacion con el caso piloto establecen que el
modelo de gestidn propuesto, al ser un sistema integrado
y holistico, permite reconocer al conocimiento académico
como un activo que genera beneficios institucionales
(medibles por indicadores) no solo en la sub etapa de la
gestion del conocimiento académico sino del resultado
final del macro proceso?. Ademas, al combinar sus
componentes en un sistema permite generar indicadores
que evidencian el cumplimiento de la mision y de los
objetivos de la universidad.
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